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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY I DOSTAWY 

 

Artykuł 1 Zastosowanie  

1.1 Niniejsze warunki są stosowane spółki PRO-ORGANIC P.S.A., zwana dalej „PRO-ORGANIC P.S.A.” 

1.2 Niniejsze warunki mają zastosowanie do wszystkich ofert PRO-ORGANIC P.S.A., a także do 

wszelkich umów lub czynności prawnych pomiędzy PRO-ORGANIC P.S.A. a klientem, zwanym dalej 

„Klientem”, w związku ze sprzedażą towarów, usług lub wykonywania prac. 

1.3 Wyłącza się możliwość stosowania jakichkolwiek innych ogólnych warunków (zakupu). 

1.4 Od niniejszych warunków można odstąpić albo je zmodyfikować wyłącznie w drodze pisemnej 

umowy. 

1.5 W przypadku niezgodności pomiędzy niniejszymi warunkami a zawartymi pisemnymi umowami, 

postanowienia tych pisemnych umów mają pierwszeństwo przed niniejszymi warunkami. 

 

Artykuł 2 Oferty, umowa  

2.1 Wszystkie oferty składane przez PRO-ORGANIC P.S.A. nie są zobowiązujące, a zawarte w nich ceny 

nie zawierają podatku VAT. 

2.2 Jeżeli PRO-ORGANIC P.S.A. otrzyma zamówienie od Klienta,  do zawarcia umowy kupna dochodzi 

tylko w następstwie (i) pisemnego potwierdzenia zamówienia przez PRO-ORGANIC P.S.A., w 

szczególności poprzez przesłanie potwierdzenia zamówienia albo (ii) faktycznego zrealizowania 

zamówienia przez PRO-ORGANIC P.S.A . 

2.3 PRO-ORGANIC P.S.A. zastrzega sobie prawo do żądania od Klienta zabezpieczenia przed 

zaakceptowaniem i realizacją zamówienia. 

 

Artykuł 3 Ceny i stawki 

3.1 Do umowy stosują się ceny zawarte przez PRO-ORGANIC P.S.A. w swojej ofercie. 

3.2 Ceny towarów ustalane są według zasad określonych w FCA (Free Carrier) (uzgodnione miejsce 

dostawy) Incoterms ® 2020, chyba że pisemnie uzgodniono inaczej; cena towarów nie uwzględnia 

podatku VAT. 

3.3 Wprowadzenie lub podwyższenie ceł przywozowych, opłat, podatku od sprzedaży lub innych 

podatków od towarów, surowców, opakowań lub materiałów eksploatacyjnych, w tym od ich dostawy 

oraz jakiekolwiek inne zwiększenie kosztów występujące po zawarciu umowy obciąża Klienta, który 

niezwłocznie zwróci PRO-ORGANIC P.S.A. tego rodzaju koszty. 

3.4 Koszty poniesione w wyniku wprowadzenia przez rząd restrykcji lub utrudnień w zaopatrzeniu w 

surowce lub materiały dodatkowe (ograniczeń ilościowych lub pogorszonych warunków dostępu) na 

skutek kryzysu energetycznego będą naliczane odrębnie przez PRO-ORGANIC P.S.A. i fakturowane na 

Klienta oraz ponoszone przez Klienta na rzecz PRO-ORGANIC P.S.A. 
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Artykuł 4  Przeniesienie ryzyka  

4.1 O ile wprost nie uzgodniono inaczej, wszystkie dostawy opierają się na zasadach określonych w 

FCA (Free Carrier) (uzgodnione miejsce dostawy) Incoterms® 2020. 

 

Artykuł 5 Dostawa 

5.1 O ile nie uzgodniono inaczej, biorąc pod uwagę kampanijny charakter przetwarzania i produkcji 

naszych towarów i ich późniejsze dostawy na przestrzeni roku, uzgodniona całkowita ilość towarów 

będzie równomiernie rozłożona na przestrzeni roku, mając na uwadze wspólne interesy Klienta i PRO-

ORGANIC P.S.A. 

5.2 Jeśli PRO-ORGANIC P.S.A. nie rozładowuje w terminie towaru udostępnionego przez PRO-

ORGANIC P.S.A. z powodu zaniedbania po stronie Klienta, PRO-ORGANIC P.S.A. jest uprawniona do 

obciążenia Klienta dodatkową opłatą za koszty transportu i przechowywania towaru bez konieczności 

powiadamiania Klienta o naruszeniu umowy. 

5.3 W braku przeciwnego dowodu, określona przez PRO-ORGANIC P.S.A. ilość towaru dostarczonego 

Klientowi jest wiążąca dla stron. 

5.4 Wszystkie uzgodnione terminy dostaw są wyłącznie przybliżone. Żaden termin wskazany przez 

PRO-ORGANIC P.S.A nie jest traktowany jako ścisły. 

 

Artykuł 6 Siła wyższa 

6.1 Siła wyższa zwalnia PRO-ORGANIC P.S.A. z obowiązku dostarczenia towaru w określonym terminie 

lub na określoną datę i uprawnia PRO-ORGANIC P.S.A. do zawieszenia albo do całkowitego lub 

częściowego rozwiązania danej umowy na drodze pisemnego powiadomienia skierowanego do 

Klienta, bez prawa Klienta do odszkodowania. 

6.2 Siła wyższa oznacza każdą okoliczność lub wydarzenie, którego zaistnienia nie można przypisać 

PRO-ORGANIC P.S.A., a w wyniku którego nie można zasadnie oczekiwać od PRO-ORGANIC P.S.A., że 

wypełni swoje obowiązki. Za przejawy siły wyższej uznaje się w szczególności: niewystarczające zbiory, 

nieurodzaj, awarię, strajk lub przerwę w działalności dowolnego rodzaju, pożar, strajk kolei lub 

kierowców, usterkę pojazdu, wszelkiego rodzaju problemy transportowe utrudniające lub opóźniające 

transport towaru do PRO-ORGANIC P.S.A. lub od PRO-ORGANIC P.S.A. do Klienta, opóźnioną dostawę 

od dostawcy lub dostawców, działania wojenne lub akty terrorystyczne  oraz ogólnie warunki 

zakłócające zwykłe działania PRO-ORGANIC P.S.A. lub dostawę towaru do Klienta. 

6.3 Niewystarczające zbiory lub nieurodzaj oznaczają całkowity lub częściowy brak zbiorów surowca 

lub materiałów eksploatacyjnych niezbędnych PRO-ORGANIC P.S.A., w następstwie których PRO-

ORGANIC P.S.A. nie może pozyskać wymaganych surowców lub  materiałów eksploatacyjnych ani nie 

jest w stanie pozyskać wymaganych surowców lub materiałów eksploatacyjnych w odpowiednim 

czasie lub tylko na pogorszonych warunkach. 

6.4 W przypadku, gdy na skutek działania siły wyższej dostawa opóźni się o więcej niż trzy miesiące, 

zarówno Klientowi jak i PRO-ORGANIC P.S.A. przysługuje prawo odstąpienia od umowy w części 

dotyczącej jeszcze nie dostarczonych towarów. 
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Artykuł 7 Zastrzeżenie prawa własności 

7.1 Wszelkie towary dostarczane Klientowi przez PRO-ORGANIC P.S.A. pozostają własnością PRO-

ORGANIC P.S.A. do czasu wywiązania się przez Klienta ze wszystkich swoich zobowiązań wobec PRO-

ORGANIC P.S.A. dotyczących obecnych, przeszłych i przyszłych dostaw o podobnym charakterze oraz 

działań, które już wykonała lub wykona w przyszłości PRO-ORGANIC P.S.A.  Do tej chwili uważa się, że 

Klient przechowuje towary z upoważnienia PRO-ORGANIC P.S.A. 

7.2 Do chwili całkowitego wywiązania się Klienta ze swoich zobowiązań wobec PRO-ORGANIC P.S.A., 

Klient jest uprawniony do przetwarzania lub zbywania tych towarów wyłącznie w stopniu 

odpowiadającym normalnej działalności Klienta. 

7.3 Klient ma obowiązek niezwłocznie poinformować PRO-ORGANIC P.S.A. o zaistnieniu sytuacji, w 

której osoby trzecie zamierzają dochodzić praw do towaru objętego zastrzeżeniem własności przez 

PRO-ORGANIC P.S.A. 

7.4 Zgodnie z artykułem 7.1, PRO-ORGANIC P.S.A. jest każdorazowo uprawniony do odbioru towaru 

objętego zastrzeżeniem własności przez PRO-ORGANIC P.S.A. bez konieczności wcześniejszego 

powiadamiania Klienta. Na pierwsze żądanie PRO-ORGANIC P.S.A. Klient będzie w pełni 

współpracował  z PRO-ORGANIC P.S.A. w tym względzie - w szczególności poprzez zapewnienie 

dostępu do miejsca, w którym przechowywany jest towar oraz pomoc w jego załadunku i 

wywiezieniu. 

 

Artykuł 8 Skargi i reklamacje 

8.1 Klient ma obowiązek dokładnie sprawdzić dostarczony towar lub zlecić jego sprawdzenie w chwili 

dostawy, a w każdym razie przed jego obróbką lub przetworzeniem, aby upewnić się, że towar 

odpowiada postanowieniom umowy (w tym w zakresie jakości i rodzaju). 

8.2 Wszelkie reklamacje dotyczące ilości dostarczonego towaru i innych wad towaru widocznych w 

momencie dostawy, Klient jest zobowiązany niezwłocznie zgłosić do PRO-ORGANIC P.S.A na 

dokumentach towarzyszących dostawie oraz poprzez e-mail, dołączając możliwie najbardziej 

szczegółowy opis rodzaju i zakresu domniemanych wad. Nieznaczne odstępstwa od uzgodnionych 

cech lub ilości towaru nie będą uznawane za wady. 

8.3 Reklamacje dotyczące wad, które nie były widoczne bezpośrednio po dostawie, należy zgłaszać do 

PRO-ORGANIC P.S.A. w formie pisemnej najpóźniej w ciągu dwóch dni roboczych od ich wykrycia 

dołączając możliwie najbardziej szczegółowy opis charakteru i zakresu domniemanych wad, jednak w 

każdym przypadku nie później niż miesiąc od daty dostawy towaru i przed chwilą, gdy Klient 

wykorzysta towar w procesie produkcyjnym, przetworzy go, przepakuje lub sprzeda. 

8.4 Jeżeli w odpowiednim czasie nie zgłoszono żadnych reklamacji dotyczących wad towaru, zgodnie z 

artykułem 8.2 i 8.3 lub jeżeli Klient wykorzysta dostarczony towar w procesie produkcyjnym, 

przetworzy go, przepakuje lub sprzeda, strony uznają towar za zaakceptowany bez zastrzeżeń, a Klient 

w pełni zwalnia PRO-ORGANIC P.S.A. z wszelkich roszczeń w odniesieniu do tego towaru. Jakiekolwiek 

roszczenia Klienta z tytułu ewentualnych wad tego towaru wygasną, a reklamacje z tego tytułu nie 

będą rozpatrywane. 

8.5 Żadne reklamacje nie będą uwzględniane, a wszelkie roszczenia Klienta wygasną, jeżeli po 

dostawie towar zmienił charakter lub skład, uległ uszkodzeniu w całości lub w części, został 
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przepakowany, upłynął jego termin ważności lub przydatności do spożycia, nie był przechowywany w 

zalecany sposób lub został użyty w celu innym niż ten, do którego był przeznaczony. 

8.6 W przypadku terminowego złożenia reklamacji, zgodnie z artykułem 8.2 i 8.3, Klient zobowiązany 

jest stosować się do poleceń PRO-ORGANIC P.S.A. co do udostępnienia reklamowanego towaru lub 

jego zwrotu. 

 

Artykuł 9 Odpowiedzialność 

9.1 Odpowiedzialność PRO-ORGANIC P.S.A. ogranicza się do szkód bezpośrednich i nie przekroczy 

wartości faktury (bez podatku VAT) za dostarczony towar, którego dotyczy odpowiedzialność. 

9.2 PRO-ORGANIC P.S.A. w żadnym przypadku nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody 

pośrednie, w tym za jakiekolwiek szkody, które nie są bezpośrednim skutkiem niepowodzenia 

dostawy, utratę wartości firmy, straty spowodowane przerwą w działalności, szkody dla reputacji, 

utratę zysków i utratę sprzedaży, utratę oszczędności, szkody związane z utratą rynku lub wycofaniem 

towarów dostarczonych przez PRO-ORGANIC P.S.A., w tym towarów będących produktem 

przetwórstwa, odszkodowania (w tym grzywny i kary) należne osobom trzecim lub straty 

spowodowane opóźnieniami. 

9.3 Niezależnie od powyższego, odpowiedzialność PRO-ORGANIC P.S.A. pozostaje w każdym 

przypadku ograniczona do kwoty 15.000 EUR (piętnaście tysięcy euro) albo – jeżeli kwota ta jest 

niższa – do kwoty ypłaconej w ramach ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej PRO-ORGANIC 

P.S.A. powiększonej o ewentualną nadwyżkę, do kwoty łącznej 15.000 EUR (piętnaście tysięcy euro). 

9.4 Ograniczenia odpowiedzialności określone w tym paragrafie nie mają zastosowania, jeśli szkoda 

była wynikiem umyślnego działania lub rażącego zaniedbania ze strony PRO-ORGANIC P.S.A. lub 

kierownictwa PRO-ORGANIC P.S.A. 

9.5 Jeżeli Klient usunie lub dokona modyfikacji opakowania towaru przeznaczonego dla konsumentów 

dostarczonego przez PRO-ORGANIC P.S.A., jeżeli nie potraktuje towaru zgodnie z instrukcją lub w inny 

sposób potraktuje go niedbale lub jeśli sprzedaje lub dostarcza nieprzeznaczony do tego towar 

bezpośrednio konsumentom, PRO-ORGANIC P.S.A. nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek  

powstałe z tego powodu szkody. 

9.6 Klient zwalnia PRO-ORGANIC P.S.A. z wszelkich roszczeń osób trzecich o naprawienie szkody, za 

które PRO-ORGANIC P.S.A. nie jest lub nie mogłoby ponosić odpowiedzialności na podstawie 

przepisów artykułu 8 i 9. 

9.7 W zakresie, w którym relację pomiędzy PRO-ORGANIC P.S.A. a Klientem można uznać za umowę o 

usługi ciągłe, Klient zrzeka się wszelkich praw do odszkodowania (w tym wynikającego z 

niezrealizowanych inwestycji i wartości firmy), gdy relacja ta z jakiegokolwiek powodu się zakończy. 

 

Artykuł 10 Zwroty 

10.1 Zwroty są dozwolone wyłącznie w przypadku, gdy PRO-ORGANIC P.S.A. wyrazi na to uprzednio 

zgodę na piśmie albo jeżeli takie zwroty realizowane są przez lub z upoważnienia PRO-ORGANIC P.S.A. 

10.2 Zwroty następują na koszt i ryzyko Klienta. 
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Artykuł 11 Opakowanie 

11.1 Wszystkie opakowania wielokrotnego użytku, w tym między innymi beczki, pojemniki i palety, 

pozostają własnością PRO-ORGANIC P.S.A.. Są one przekazywane Klientowi na zasadzie wypożyczenia i 

obowiązkiem Klienta jest natychmiast zwrócić je do PRO-ORGANIC P.S.A. na własny koszt i ryzyko. O 

ile nie uzgodniono pisemnie inaczej, PRO-ORGANIC P.S.A. przyjmuje z powrotem tylko nieuszkodzone 

opakowania wielokrotnego użytku. Klient nie jest upoważniony do sprzedaży lub zbywania opakowań. 

11.2 O ile Klient nie może udowodnić inaczej po odbiorze, przyjmuje się, że Klient otrzymał 

opakowanie wielokrotnego użytku w dobrym stanie. PRO-ORGANIC P.S.A. obciąży Klienta kosztami 

naprawy uszkodzonych opakowań wielokrotnego użytku. PRO-ORGANIC P.S.A. obciąży Klienta 

kosztami utraconych opakowań, zgodnie z treścią oferty. Opakowanie uważa się za utracone, o ile 

Klient nie zwróci go w ciągu trzech miesięcy od dnia otrzymania. 

11.3 Opakowanie jednorazowe stanowi część dostarczonego towaru i nie będzie odbierane przez 

PRO-ORGANIC P.S.A. 

 

Artykuł 12 Płatność  

12.1 Płatności należy dokonać zgodnie z warunkami płatności zawartymi w ofercie PRO-ORGANIC 

P.S.A. i w sposób wskazany na fakturze. Jeżeli nie wskazano warunków płatności w ofercie, płatności 

należy dokonać w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury. Niezapłacenie pełnej kwoty należności 

z faktury w powyższym terminie skutkuje naruszeniem umowy, a Klient zobowiązany jest do zapłaty 

odsetek za zwłokę od niezapłaconej kwoty, jak również dodatkowych kosztów, zgodnie z przepisami 

ustawy z dnia 8.03.2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2013 r., poz. 403).  

12.2 Płatność następuje w walucie określonej w ofercie PRO-ORGANIC P.S.A.; w przypadku braku 

określenia waluty w ofercie lub fakturze, płatności należy dokonać w EUR. 

12.3 PRO-ORGANIC P.S.A. ma prawo żądać płatności gotówką lub płatności z góry, jeżeli to uzna za 

stosowne, jak również ma prawo wstrzymać dalsze dostawy do czasu uregulowania płatności za 

poprzednie dostawy Na pierwsze żądanie PRO-ORGANIC P.S.A., Klient jest każdorazowo zobowiązany 

do wniesienia zabezpieczenia należnych płatności wymaganego przez PRO-ORGANIC P.S.A. W 

przypadku dostaw w częściach lub w partiach, warunki płatności obowiązują dla każdej dostawy 

częściowej lub każdej partii. 

12.4 PRO-ORGANIC P.S.A. jest uprawniona do potrącenia wzajemnych należności i zobowiązań PRO-

ORGANIC P.S.A. i Klienta. . 

12.5 Wszelkie koszty poniesione przez PRO-ORGANIC P.S.A. w celu zaspokojenia swoich roszczeń 

wobec Klienta, zarówno sądowe, jak i pozasądowe, w tym windykacji i egzekucji wobec Klienta ponosi 

Klient. Wartość kosztów pozasądowych ustala się na poziomie minimum piętnastu procent kwoty 

głównej należności, jednak nie mniej niż 750 EUR. 

12.6 Klient nie jest uprawniony do zawieszenia swoich zobowiązań ani do zaspokojenia swoich 

zobowiązań poprzez potrącenie. 

 

Artykuł 13 Odstąpienie od umowy  
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13.1 W przypadku, gdy Klient w jakikolwiek sposób nie wywiązał się z któregokolwiek zobowiązania 

wobec PRO-ORGANIC P.S.A., jeśli Klient zaprzestał prowadzenia działalności gospodarczej, zażądał 

wstrzymania płatności, żądanie wstrzymania płatności zostało skierowane wobec Klienta, został 

złożony wniosek o ogłoszenie upadłości przez Klienta, Klient jest w stanie upadłości lub Klient 

zaproponuje swoim wierzycielom ugodę na innych porównywalnych warunkach, PRO-ORGANIC P.S.A. 

ma prawo odstąpić od umowy z Klientem w całości lub części i/lub dochodzić odszkodowania od 

Klienta bez jego sprzeciwu i bez prawa do odszkodowania dla Klienta. W takim przypadku, dostawy do 

Klienta mogą zostać zawieszone. 

13.2 W przypadku odstąpienia od umowy z jednej lub kilku przyczyn określonych w poprzednim 

akapicie, jakiekolwiek roszczenia PRO-ORGANIC P.S.A. wobec Klienta, będą wymagalne niezwłocznie, 

o ile jeszcze nie zostały zaspokojone.  

13.3 Klient wyraźnie zrzeka się prawa odstąpienia od  umowy. 

 

Artykuł 14 Wycofanie towaru  

14.1 Jeżeli istnieją przesłanki dla uznania, że towar dostarczony przez PRO-ORGANIC P.S.A. Klientowi 

jest niebezpieczny lub w inny sposób niezgodny z obowiązującymi normami ustawowymi, a PRO-

ORGANIC P.S.A. zdecyduje się podjąć działania naprawcze, w tym wycofując ten towar z rynku lub od 

Klienta, Klient zapewni swoją jak najszerszą współpracę w tym zakresie. 

14.2 Klientowi nie wolno bez uprzedniej pisemnej zgody PRO-ORGANIC P.S.A. podejmować działań 

naprawczych dotyczących towaru dostarczonego przez PRO-ORGANIC P.S.A. lub produktów 

zawierających towar dostarczony przez PRO-ORGANIC P.S.A. jeśli, w opinii Klienta, przyczyny podjęcia 

tych działań naprawczych wynikałyby z wad towaru dostarczonego przez PRO-ORGANIC P.S.A. 

PRO-ORGANIC P.S.A. nie odmówi zgody Klientowi na działania wymienione powyżej z 

nieuzasadnionych powodów. 

14.3 Klient zobowiązany jest niezwłocznie poinformować PRO-ORGANIC P.S.A., jeżeli poweźmie 

informację, że towar jest (prawdopodobnie) niebezpieczny lub narusza  normy ustawowe. 

14.4 Klient ma obowiązek prowadzenia odpowiedniej ewidencji umożliwiającej natychmiastowe 

stwierdzenie, jakiemu podmiotowi Klient odsprzedał towar, w przypadku ewentualnego problemu 

związanego z bezpieczeństwem produktu. 

 

Artykuł 15 Poufność 

15.1 Każda ze stron traktuje jako poufne wszelkie informacje otrzymane od drugiej strony oznaczone 

jako poufne lub których poufny charakter wydaje się oczywisty  (dalej „Informacje poufne”). 

Informacje poufne  obejmują w szczególności istnienie, charakter i treść umowy, a także inne 

informacje dotyczące działalności gospodarczej prowadzonej przez PRO-ORGANIC P.S.A. 

15.2 Artykuł 15.1 nie ma zastosowania do Informacji poufnych, które a) są już publicznie znane, b) 

zostały niezależnie opracowane przez jedną ze stron, bez wykorzystania Informacji poufnych drugiej 

strony, c) zostały otrzymane od osoby trzeciej, która nie była zobowiązana do przechowywania takich 

informacji jako poufnej, d) znajdowały się już w posiadaniu strony otrzymującej te informacje bez 

zobowiązania do traktowania ich jako poufne. Artykuł 15.1 nie ma również zastosowania, jeżeli 

właściwe organy administracji publicznej zażądają ujawnienia Informacji poufnych. O takim działaniu 
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organów administracji publicznej strona, do której skierowane zostało żądanie powiadomi stronę, 

której Informacje poufne dotyczą. 

15.3 Informacje poufne mogą być wykorzystywane wyłącznie w kontekście umowy i mogą być 

kopiowane tylko w zakresie, w jakim jest to konieczne, aby strona otrzymująca mogła wywiązać się z 

postanowień umowy. 

15.4 Każda ze stron będzie traktować Informacje poufne drugiej strony w taki sam sposób jak ona 

traktuje własne Informacje poufne oraz podobne dane, i w każdym przypadku ma obowiązek 

zachować niezbędne środki ostrożności w celu zachowania w tajemnicy takich Informacji poufnych. 

15.5 Obowiązki określone w tym artykule obowiązują w trakcie obowiązywania umowy i przez trzy 

lata po zakończeniu jej obowiązywania. 

 

Artykuł 16 Prawa własności intelektualnej 

16.1 Wszelkie prawa własności intelektualnej przysługujące PRO-ORGANIC P.S.A  lub jego dostawcy 

(ów) pozostają nieprzerwanie własnością PRO-ORGANIC P.S.A. . Klient nie nabywa w żaden sposób 

jakichkolwiek praw własności intelektualnej w odniesieniu do takich praw, których właścicielem jest 

PRO-ORGANIC P.S.A. lub do jakichkolwiek informacji otrzymanych od PRO-ORGANIC P.S.A. w 

jakiejkolwiek formie. 

16.2 Klientowi nie wolno zmieniać dostarczonego towaru w całości ani w części, ani dostarczać go pod 

inną marką lub w innym opakowaniu lub w inny sposób usuwać lub zmieniać jakiegokolwiek 

oznaczenia praw autorskich, znaków towarowych, nazw handlowych lub innych praw własności 

intelektualnej lub przemysłowej PRO- ORGANIC P.S.A.. 

16.3 Klientowi nie wolno używać żadnej nazwy, nazwy handlowej, znaku towarowego, logo ani 

żadnych innych odniesień do PRO-ORGANIC P.S.A. w jakichkolwiek komunikatach prasowych, 

materiałach reklamowych, promocyjnych lub innych, bez uprzedniej pisemnej zgody PRO-ORGANIC 

P.S.A. 

16.4 Klient zwalnia PRO-ORGANIC P.S.A. z wszelkich roszczeń osób trzecich dotyczących wykorzystania 

projektów, materiałów, próbek, marek i tym podobnych, które zostały dostarczone do PRO-ORGANIC 

P.S.A. przez lub w imieniu Klienta w celu wykonania umowy. To zwolnienie obejmuje również wszelkie 

koszty poniesione przez PRO-ORGANIC P.S.A. w obronie przed takimi roszczeniami. 

 

Artykuł 17 Ochrona danych 

17.1 PRO-ORGANIC P.S.A. przetwarza dane osobowe zgodnie z odpowiednimi przepisami o ochronie 

danych osobowych (Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych), dalej “RODO” na 

terenie Unii Europejskiej. 

17.2 Jeżeli PRO-ORGANIC P.S.A. przetwarza dane osobowe w imieniu lub na rzecz Klienta w toku 

realizacji umowy, strony uznają PRO-ORGANIC P.S.A. za podmiot przetwarzający dane i postanowienia 

niniejszego artykułu uważa się za umowę przetwarzania danych w rozumieniu RODO. PRO-ORGANIC 

P.S.A. przetwarza otrzymane dane osobowe wyłącznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami od 

Klienta, otrzymanymi na piśmie lub pocztą elektroniczną i nie będzie w żaden sposób wykorzystywać 

(lub powodować wykorzystania) tych danych osobowych (w inny sposób niż jest to niezbędne dla 

wykonania umowy. 
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17.3 PRO-ORGANIC P.S.A. wdraża odpowiednie techniczne i organizacyjne środki bezpieczeństwa w 

celu zapewnienia poufności i ochrony przed utratą lub nieuprawnionym przetwarzaniem. Klientowi 

wolno, na własny koszt okresowo badać i oceniać, czy ten obowiązek jest przestrzegany przez PRO-

ORGANIC P.S.A.  

Na życzenie Klienta PRO-ORGANIC P.S.A. usunie lub zwróci wszelkie dane osobowe po zakończeniu 

świadczenia usług związanych z przetwarzaniem tych danych, chyba że przepisy prawa wymagają ich 

zachowania. 

17.4 Na jego żądanie, PRO-ORGANIC P.S.A. pomoże Klientowi i udzieli informacji umożliwiających 

Klientowi wywiązanie się z jego własnych obowiązków ustawowych i wykazanie tego.. Klient 

przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na to, że w toku realizacji umowy PRO-ORGANIC P.S.A. może 

korzystać z dalszych podmiotów przetwarzających dane osobowe. PRO-ORGANIC P.S.A. nałoży na 

takie podmioty takie  same obowiązki w zakresie ochrony danych, jakie wynikają z niniejszego 

artykułu. 

17.5 PRO-ORGANIC P.S.A. nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody (bezpośrednie lub 

pośrednie) wynikające z przetwarzania przez siebie danych osobowych na podstawie umowy.  

Klient zwalnia PRO-ORGANIC P.S.A. (w jego roli przetwarzającego dane osobowe, i jakiejkolwiek innej) 

z jakichkolwiek roszczeń lub żądań osób trzecich wynikających bezpośrednio lub pośrednio z 

przetwarzania danych osobowych przez PRO-ORGANIC P.S.A.. 

 

Artykuł 18 Spory i prawo właściwe  

18.1 Sąd właściwy miejscowo dla Warszawy-Śródmieście w Warszawie, Polska jest sądem właściwym 

w rozpatrywaniu i rozstrzyganiu ewentualnych sporów pomiędzy Klientem a PRO-ORGANIC P.S.A. 

18.2 W drodze odstępstwa od artykułu 18.1 strony mogą uzgodnić, że spór zostanie rozstrzygnięty w 

drodze arbitrażu. W takim przypadku miejscem arbitrażu będzie Warszawa (Polska), a spór będzie 

wniesiony do Sądu Arbitrażowego przy Konfederacji Lewiatan w Warszawie, zgodnie z przepisami tego 

sądu. 

18.3 Stosunki prawne pomiędzy PRO-ORGANIC P.S.A. a Klientem (w tym w szczególności wynikające z 

oferty lub  umowy) podlegają wyłącznie prawu polskiemu. Stosowanie Konwencji Narodów 

Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów jest wprost wyłączone. 

 

Artykuł 19 Postanowienia końcowe 

19.1 Każda ze stron umowy jest niezależną stroną umowy. Żadna ze stron nie jest upoważniona do 

reprezentowania lub zobowiązywania drugiej strony. Żadne z postanowień umowy nie ustanawia ani 

ustanowi w przyszłości wspólnego przedsięwzięcia, spółki osobowej ani stosunku agencyjnego 

pomiędzy stronami. 

19.2 Klientowi nie przysługuje prawo do przenoszenia na osoby trzecie w jakikolwiek sposób 

jakiegokolwiek roszczenia wobec PRO-ORGANIC P.S.A. Zakaz ten wywołuje skutki rzeczowe. Klient nie 

jest również uprawniony do przenoszenia na osoby trzecie jakichkolwiek swoich praw lub 

obowiązków wynikających z umowy . 
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Podpisano dnia 8 grudnia 2023 roku przez Zarząd PRO-ORGANIC P.S.A. 

 


