MEODZIEZOWY OSRODEK Zatacznik do zarzadzenia
PRACY TWORCZEJ 4 zarzaaze

41 _3?1? lgaéboro,\\;lv; G??énicza W Sprawie przyj gcia
. 3- ja
tel. 32 262-54-61 fax. 32 261-90-92 Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim a personelem placéwki

§1
Zasady ogélne

1. Rekrutacja pracownikéw przeprowadzana jest z uwzglednieniem art. 2 1ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.).

2. Zasada, kiorej przestrzeganie jest wymagane od personelu w odniesieniu do wszystkich
czynnos$ci podejmowanych przez personel w jednostce jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie.

3. Nalezy respektowaé prawo ucznia i wychowanka do odczuwania i mowienia o swoich
emocjach, do wyrazania wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

4. Personel placowki traktuje dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé i
potrzeby.

5. Personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisdw wewnetrznych instytucji oraz
swoich kompetencji.

6. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych okreslonych
w niniejszej procedurze, w jakiejkolwick formie.

7. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢émi obowiazujg wszystkich pracownikow,
pedagogicznych i niepedagogicznych, stazystow i wolontariuszy.

8. Komunikacja z matoletnimi powinna przebiega¢ z uwzglednieniem nastepujacych zasad:

1) Udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku maloletniego i danej sytuacji;

2) W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$é i szacunek.

3) Nie wolno zawstydzac, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka;

4) Nie jest dopuszczalne podnoszenie glosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca
z zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego lub innych dzieci;

5) Pamigtaj, ze wizerunek matoletniego podlega ochronie jako dobro osobiste;

6) Szanuj prawo dziecka do prywatnosci;

7) Rozmowa z dzieckiem na osobnosci powinna by¢ przeprowadzona w spos6b nie budzacy
watpliwosci co do jej charakteru. Zadbaj o obecnos¢ pedagoga lub psychologa przy takiej
rozmowie. Nie zamykaj si¢ z dzieckiem w osobnym pomieszczeniu.

8) Dopuszczalng forma komunikacji z rodzicami matoletnich lub opiekunami prawnymi sa

kanaty stuzbowe: e-maile stuzbowe, telefony

4



1y

2)

3)

4

5)

6)

7

8)

§2

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych sléw, gestow oraz zartow,
czynienie uwag, ktére stanowia, lub moga byé odebrane jako nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej;

W sytuacjach wymagajacych wykonania przez personel placéwki czynnosci pielegnacyjnych
1 higienicznych wobec maloletniego unikac nalezy innego niz niezbedny kontaktu fizycznego
z maloletnim, w szczeg6lnosci w przypadku udzielania pomocy matoletniemu w ubieraniu i
rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celéw prywatnych poprzez filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na potrzeby
placowki, na podstawie zgody udzielonej przez rodzicéw/prawnych opiekunéw.

Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci maloletnich;

Nie jest dozwolone nawigzywania kontaktow z maloletnimi uczeszczajagcymi do placowki
poprzez przyjmowanie badz wysyltanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktéw towarzyskich z maloletnimi uczeszczajacymi
do placéwki za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych
aplikacji.

Nie jest dozwolone dotykanie dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity

lub niestosowny.

§3

Wymogi zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnimi

. Maloletni traktuja si¢ nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajg we wzajemnych kontaktach

swoja godnos¢ i potrzeby.

Kontaktujac si¢ z druga osoba nalezy pamietaé, aby:

1) Udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji;

2) Nie zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ drugiej osoby;
3) Nie podnosi¢ glosu bez potrzeby



§4

Podejmowanie interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

krzywdzeniu maloletniego

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t. j. Dz. U. z

2022 r, poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzgdowe, ktore w zwigzku ze swa

dziafalnoscig dowiedzialy si¢ o popelnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, s3 obowigzane

niezwlocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje oraz przedsiewzigé niezbedne czynnosci do

czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ

stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia §ladow i dowodow przestepstwa.

§5

Pracownicy placowki zwracajg szczegdlng uwage na wystgpowanie w zachowaniu matoletniego

sygnaléw S$wiadczagcych o krzywdzeniu. Uwage pracownika powinny zwrécié przyktadowo

nastgpujace zachowania:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Dziecko ma widoczne obrazenia ciata;

Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazeh wydaja si¢ niewiarygodne. Dziecko
czesto je zmienia;

Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

Pojawia si¢ nieche¢ przed udziatem w lekcjach uwzgledniajacych éwiczenia fizyczne;
Dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna;

Dziecko boi si¢ powrotu do domu;

Dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;

Dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, glowy, mdltosci
itp.;

Dziecko moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok okreslonych
0séb.
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§o6
Procedury interwencji

1. Wszyscy maloletni s3 informowani jakim osobom mogg zlozy¢ zawiadomienie o
krzywdzeniu. W szczegdlnosci osobg odpowiedzialng za przyjecie informacji jest Dyrektor,
wicedyrektor placowki.

2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego lub powziecia
przeswiadczenia o podejrzenia krzywdzenia matoletniego, w tym wystapienia symptomow, o
ktorych mowa w § 5, pracownik ma obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jezeli wystapito powazne uszkodzenie ciata, lub skonsultowagé sie
z Dpielggniarka, jezeli uszkodzenie nie wymaga natychmiastowej interwencji
pogotowia;

2) poinformowac o zdarzeniu, lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego
dyrektora placowki;

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegolnosci przyczyne
wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

2. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popelnienia wobec matoletniego przestgpstwa:

1) dyrektor placowki sklada zawiadomienie na do prokuratury, realizujgc obowiazek
wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

(t.j. Dz. U. 2 2024 1., poz. 37). Wzér zawiadomienia okresla zatagcznik nr 1 do niniejszej

procedury.

2) Dyrektor zawiadamia sad opickunczy w przypadku, gdy zachodzi podejrzenie
krzywdzenia maloletniego;

3) Dyrektor podejmuje niezbgdne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do
Scigania przestgpstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia,
aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodow przestepstwa, o ile miato ono miejsce
na terenie placowki.

3. Zawszczynanie procedury "Niebieskie Karty”" odpowiedzialny jest dyrektor placowki..

§7

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw ochrony maloletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub

zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w placowce, polega na ustaleniu
spetniania przez standardy wymogéw przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego oraz

zapewniania matoletniemu ochrony przed krzywdzeniem.
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Przegladu standardow ochrony matoletnich, obowiazujacych w placéwee, dokonuje dyrektor
placowki lub osoba przez niego upowazniona.

Standardy ochrony maloletnich podlegaja przegladowi co najmniej raz na dwa lata, w terminie
ustalonym przez dyrektora placowki.

Standardy ochrony matoletnich podlegaja przegladowi kazdorazowo w razie ujawnienia
krzywdzenia matoletniego lub przestepstwa na szkode matoletniego.

Whnioski z przeprowadzonego przegladu standardéw osoby wskazane w ust. 2 dokumentujg
pisemnie w formie notatki stuzbowe;j.

W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ustepach poprzedzajgcych, wykaze
niespelnianie przez standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach
prawa powszechnie obowigzujacego, lub tez standardy nie gwarantujg ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem, dokonywana jest aktualizacja standardéw.

Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowiazujgcych w placéwee, dokonuje
dyrektor placéwki lub osoba przez niego upowazniona.

W celu aktualizacji standardéw dyrektor moze powolaé zesp6t roboczy, ustalajae jego sklad.

§8

. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego, na

temat ktorego placowka posiada wiedzg¢, zostaje odnotowany w notatce stuzbowej,
sporzadzonej przez dyrektora.

Notatki o ktorym mowa w ust. 1 maja przyznang kategori¢ archiwalng A, ktorg nalezy
uwzgledni¢ w JRWA.

§9

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki do

stosowania standardéw ochrony maloletnich, zasady przygotowania personelu do ich

stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci

1.

Osobg odpowiedzialna za przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardow
ochrony matoletnich jest dyrektor placéwki. Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez
siebie osob¢ do przygotowania personelu placowki do stosowania standardow ochrony
maloletnich. Wzér upowaznienia zawiera zatacznik nr 2 do niniejszej procedury.

Osoba upowazniona przez dyrektora, o ktorej mowa w ust. 1, musi legitymowaé sie co
najmniej 5 letnim doswiadczeniem w pracy z osobami maloletnimi, uzyskanym w

jednostkach o$wiaty, leczniczych lub pomocy spolecznej. Dodatkowo musi posiadaé
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niezbedng wiedzg pozwalajaca na przeprowadzenie szkolen pracownikow placowki.,

obejmujacych nastgpujace zagadnienia:

1) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia maloletnich;

2) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich

3) odpowiedzialnos¢ prawna pracownikow placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich;

4) stosowanie procedur ,,Niebieskiej Karty”.

. Szkolenia, o ktérych mowa w ust. 2, sg organizowane raz w roku, w terminie wskazanym

przez dyrektora.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony maloletnich

oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze

standardami ochrony matoletnich, obowigzujacymi w placowce. Wzdr o$wiadczenia zawiera

zalacznik Nr 3 do niniejszej procedury.

. Pracownicy nowo zatrudnieni w placéwce sa zapoznawani ze standardami w pierwszym

tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o§wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 bierze udziat w rekrutacji pracownikéw i w jej trakcie ocenia

przygotowanie kandydata do pracy z dzie¢mi matoletnimi.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach

zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

§10
Plan wsparcia maloletniego

. W razie ujawnienia krzywdzenia maloletniego dyrektor wraz z wybranym przez siebie
zespotem opracowuje plan wsparcia matoletniego.
. Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspélprace z instytucjami pomocowymi, Policja i

Prokuraturg, jak rowniez objgcie matoletniego pomocg psychologiczng w jednostce.

§11

Obowigzkiem rodzicéw/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie si¢ ze standardami i
wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Standardy ochrony maloletnich sg dostgpne na stronie internetowej placowki oraz zostaja
wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie placowki w wersji zupelnej oraz skrdconej,
przeznaczonej dla maloletnich.



§12

Zasady bezpiecznego korzystania z sieci oraz zasady Korzystania z urzadzen elektronicznych z
dostepem do sieci Internet

1. Placowka korzysta jedynie z najnowszego oprogramowania.

2. Oprogramowanie wykorzystywane w placowce jest na biezgco aktualizowane.

3. Komputery wykorzystywane w placowce sa badane pod katem obecnosci tresci
niebezpiecznych.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustalié kto
korzystatl z komputera w czasie ich wprowadzenia oraz usuwa tresci niebezpieczne.

5. Uczef ma prawo korzysta¢ na terenie placoéwki z telefonu komérkowego i innych urzadzen
elektronicznych na zasadach okreslonych w niniejszej procedurze oraz statucie placowki.

6. Bezpicczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet obejmuje
nast¢pujace zasady:

1) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imig, nazwisko, numer telefonu czy
adres domowy;

2) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku. W przypadku publikacji zdje¢ w sieci
nalezy zadba¢, aby dostep do nich miaty wytacznie osoby znajome. Nie udostepniaj zdjeé
nieznajomym, w szczegolnosci zdje¢ intymnych, czy w niepelnym ubraniu;

3) poinformuj rodzicéw lub wychowawce o kazdym przypadku, gdy napotkasz sie w sieci
na tresci, ktore wydaja sie nielegalne, czy w jakikolwiek sposéb wywotujg niepokoj;

4) o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych zawsze informuj
rodzicéw lub wychowawce;

5) nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza. Nie pokazuj agresii,
nie stosuj grozb;

6) nie korzysta¢ z sieci przez zbyt dtugi czas, bo zbyt dtugie korzystanie z komputera, tabletu
czy smartfona moze zaszkodzi¢ Twojemu zdrowiu;

7) pamigtaj, ze im diuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarza w
twarz, a takie kontakty sg najbardziej wartosciowe.

Mtodzigzo eg_? Os$rodka
P czej
orniczej
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Zatacznik nr 1

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przest¢pstwa

Niniejszym zawiadamiam, o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z art ....*
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 17) na szkode
matoletniego ............... i

UZASADNIENIE

W uzasadnieniu opisaé stan faktyczny, w szczegélno$ci w jaki sposéb pracownicy placéwki
dowiedzieli sig o przestgpstwie popelnionym na szkodg matoletniego

...........................................

Imig 1 nazwisko osoby zgtaszajacej



Zatacznik nr 2

Na podstawie art. 22¢ ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.)

UPOWAZNIAM
Panig/Pana ............... do przygotowania personelu placowki do stosowania standardéw ochrony
matoletnich.
Podpis dyrektora ...............ccoeuenee

Odebralem ....../podpis upowaznionego/.........



Zatacznik Nr 3

OSWIADCZAM
ze zapoznalem si¢ ze standardami ochrony maloletnich, obowigzujacymi w ....../nazwa
placowki/.............. 1 zostalem poinstruowany o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

datai podpis pracownika



