REGULAMIN KORZYSTANIA I PRZEBYWANIA W DOMU
GOSCINNYM PRZY KLASZTORZE KARMELITOW BOSYCH
FUNDAC]JI “Karmelicka 1” im Marcina Krasickiego

w Przemyslu

14.05.2024 r.

Zanim zapoznasz si¢ z ponizszym Regulaminem, sprobuj sobie uswiadomié, ze miejsce, w ktérym
juz jestes, czy do ktdrego dopiero zamierzasz przyby¢, 400 lat temu wybudowali zakonnicy,
karmelici bosi, ludzie modlitwy i pracy. To miejsce bylo i nadal jest przestrzenia ciszy i spotkania
z Bogiem. Obecnie w klasztorze mieszka wspdlnota zakonna 1 pracuje Fundacja “Karmelicka 17,
otwarta na przybylych gosci 1 pielgrzyméw. Aby wejs¢ w klimat tego Domu, poczud si¢ bardziej
domownikiem niz gosciem i zachowad jego charakter, postaraj si¢ przestrzega¢ kilka ponizszych
regul, przede wszystkim: poruszaj si¢ w wyznaczonych strefach i uszanuj charakter miejsca i prawo

innych do ciszy, modlitwy i wypoczynku.

§ 1. Przedmiot Regulaminu

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na
terenie Domu Goscinnego Fundacji “Karmelicka 1”7 im. Marcina Krasickiego, przy ulicy
Karmelickiej 1 w Przemyslu, w klasztorze Karmelitéw Bosych i jest integralng czgscia
umowy, do ktdrej zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji, jak rowniez wpisaniem
do rejestru meldunkowego, oraz zaplatg calej naleznosci za pobyt w Domu Goscinnym.
Dokonujac ww. czynnosci, Gos¢ potwierdza, iz zapoznat si¢ i akceptuje warunki
Regulaminu.

2. Regulamin obowiazuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie Karmelitanskiego
Domu Goscinnego.

3. Regulamin jest dostgpny do wgladu w Recepcji Domu Gosci, a takze na stronie

internetowej https://karmelickal.pl/.

§ 2. Doba kwaterunkowa

1. Pokoje wynajmowane sa na doby kwaterunkowe.

2. Doba kwaterunkowa trwa od godziny 15:00 do godziny 11:00 dnia nast¢pnego.

3. Z Karmelitaiiskiego Domu Goscinnego moga korzystaé osoby, ktére otrzymaty zgode na
zakwaterowanie oraz status Goscia tutejszego Domu z wpisem do rejestru.

4. Prosb¢ o przedtuzenie doby kwaterunkowej Gos$¢ powinien zglosi¢é w recepcji jak

najszybciej. Recepcja moze nie uwzgledni¢ przedluzenia pobytu w przypadku
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wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych (pokoi) lub w przypadku Gosci

nieprzestrzegajacych obowiazujacego regulaminu.

§ 3. Rezerwacja i meldunek

1. Podstawa do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu
tozsamosci ze zdj¢ciem oraz podpisanie karty meldunkowej.

2. Go$¢ Domu nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory uiscit nalezna optatg za pobyt.

3. Odmowa przyjecia Goscia moze dotyczy¢ osoby, ktdra podczas poprzedniego pobytu razaco
naruszyta Regulamin, w szczegdlnosci poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu Domu lub

mieniu Gosci.

§ 4. Ustugi

1. Dom Gosci $wiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem 1 przeznaczeniem.
2. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o niezwloczne ich
zglaszanie do Recepcji, co umozliwi pracownikom poprawg standardu swiadczonych ustug.
3. Dom Goscinny ma obowiazek zapewni¢ Gosciom:
a. warunki do petnego 1 nieskr¢gpowanego pobytu,
b. bezpieczeristwo pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania w tajemnicy informacji
o Gosciu,
c. ciepla 1 uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug $wiadczonych w Domu

Goscinnym.

§ 5. Odpowiedzialnos¢ Gosci

1. Gos¢ Domu ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia 1 urzadzen technicznych Domu, powstate z jego winy.

2. W przypadku naruszenia postanowient Regulaminu, Dom moze odmdéwié $wiadczenia
ustug osobie, ktdra je narusza.

3. Kazdorazowo Gos¢ opuszczajacy pokdj, ze wzgleddw bezpieczenstwa, powinien zgasié

swiatlo, zakreci¢ krany oraz zamkna¢ drzwi na klucz.
§ 6. Odpowiedzialnos¢ Domu Goscinnego
1. Gos¢ powinien zawiadomié¢ Recepcje o wystapieniu jakiejkolwiek szkody powstatej

wskutek utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych, przez osoby korzystajace z ustug

Domu, niezwlocznie po jej stwierdzeniu.



2. Dom Goscinny nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia samochodu nalezacego do
Goscia, przedmiotéw w nim pozostawionych, niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaly

zaparkowane na parkingu Domu Goscinnego czy poza jego terenem.

§ 7. Zwrot rzeczy pozostawionych

1. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia, beda
odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt.
2. W przypadku nieotrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, Dom

Goscinny przechowa powyzsze przedmioty.

§ 8. Cisza Nocna

W Domu Gosci obowiazuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 6:00.

§ 9. Reklamacje

1. Goscie maja prawo do sktadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybien w jakosci
swiadczonych ustug.

2. Wszelkie reklamacje przyjmuje Recepcja.

3. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie

swiadczonych ustug.

§ 10. Postanowienia Dodatkowe

1. Dom Goscinny nie akceptuje obecnosci zwierzat.

2. W Domu i jego bezposrednim otoczeniu obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz
picia napojéw alkoholowych.

3. Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie
z ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi
zmianami) przez Fundacj¢ “Karmelicka 17 w Przemyslu dla potrzeb niezbednych do
realizacji pobytu Goscia w Domu Goscinnym Fundacji, korzystania przez Goscia
z pozostatych ustug $wiadczonych przez Dom Goscinny. Gos¢ ma prawo wgladu do swoich
danych osobowych oraz ich korygowania.

4. Zakazuje si¢ prowadzenia na terenie Domu akwizycji i sprzedazy obnosne;.

Zabrania si¢ nadmiernego hatasowania na terenie Domu Goscinnego, powodowania
nieprzyjemnych sytuacji, ktére przeszkadzaja, szkodza czy irytuja pozostatych Gosci.

6. Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach i ich wyposazeniu.

7. Opuszczajac pokdj, Goscie powinni go kazdorazowo zamknaé na klucz oraz wylaczyé

oswietlenie. Oddanie kluczy musi by¢ potwierdzone podpisem w ksiedze ewidencji kluczy.



