Regulamin swiadczenia ustug drog @ elektroniczn 3 przez
radc e prawnego Joann e Orlowsk g Paczek
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llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

Ustugodawcy — strony majg na mysli radce prawnego Joanne Ortowskg-Pgczek
prowadzgca Kancelarie Radcy prawnego pod firmg Kancelaria Radca Prawnego
Joanna Orfowska-Paczek (NIP: 6881235739 , REGON: 363465166).

Ustugobiorcy - strony majg na mysli osobe fizyczng, osoba prawng lub jednostka
organizacyjna nie majgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc
prawng, zlecajgca Ustugodawcy wykonanie ustugi.

Ustudze — strony majg na mysli udzielanie porad i konsultacji prawnych, sporzadzanie
opinii prawnych, opracowywanie projektéw aktéw prawnych oraz wystepowanie przed
urzedami i sgdami w charakterze petnomocnika.

Zapytaniu — wiadomos¢ wystana przez Ustugobiorce na adres poczty elektronicznej
Ustugodawcy za posrednictwem formularza aktywnego zamieszczonego na stronie:
radca-orlowska.pl lub wystanej na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy za
pomocg skrzynki elektronicznej (adres poczty elektronicznej Ustugodawcy:
kontakt@radca-orlowska.pl).

Adresie e-mail Ustugobiorcy — adres e-mail z ktérego Ustugobiorca wystat zapytanie.
Stronach - strony majg na mysli Ustugodawce i Ustugobiorce.
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Po wystaniu zapytania Ustugodawca dokonuje jego analizy, informuje Ustugobiorce
drogg elektroniczng na adres e-mail Ustugobiorcy czy isthieje mozliwos¢ wykonania
ustugi, a takze podaje cene za jej wykonanie, do ktérej nalezy doliczy¢ podatek VAT
(23 %) oraz przesyta link za pomoca, ktérego Ustugobiorca moze dokonaé ptatnosci
Za pomocg systemu przelewy24.pl.

Ustugobiorca moze réwniez dokonac¢ ptatnosci za ustuge przelewem tradycyjnym na
numer wskazany na fakturze proforma (niezalecane ze wzgledu na dluzszy okres
ksiegowania- do 48 h).
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Umowa zostaje zawarta z chwilg dokonania plathosci przez Ustugobiorce.
Ustugobiorca moze réwniez ztozy¢ wyrazne oswiadczenie o jej zawarciu.
Ustugodawca mogg wyrazi¢ zgode na roztozenie ptatnosci o ktorej mowa w 82 ust.
1. W takim wypadku Ustlugodawca przesyla na adres e-mail Ustugobiorcy
harmonogram pfatnosci. Po zaakceptowaniu przez Ustugobiorce harmonogramu
ptatnosci dochodzi do zawarcia umowy.
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Ustugodawcy przystuguje tytut zawodowy radcy prawnego przyznany w Polsce.

Ustugodawca jest cztonkiem samorzadu radcow prawnych, wpisanym pod numerem
RZ-964 na liste radcéw prawnych, prowadzong przez Okregowg lIzbe Radcow
Prawnych w Rzeszowie. Ustlugodawca podlega zasadom etyki zawodowej
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okreslonym w Kodeksie Etyki Radcy Prawnego, ktéry jest dostepny na stronie
http://kirp.pl/
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Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy w formie:

a)

b)
c)

osobistej lub korespondencyjnej pod adresem: ul Pitsudskiego 1/17, 37-200
Przeworsk oraz ul. Jana Pawta Il 3a, 37-500 Jarostaw,

telefonicznej pod numerem 724 046 783 lub 725 490 161,

elektronicznej pod adresem poczty e-mail: kontakt@radca-orlowska.pl.
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Fakture VAT Uslugodawca przesyta na adres e-mail Ustugobiorcy.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do podania Ustugodawcy danych niezbednych do
wystawienia faktury, wykonania ustugi oraz kontaktu ze strony Ustugodawcy
(aktualny adres e-mail).

W przypadku zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 2 Ustugobiorca zobowigzany
zawiadomic¢ o tym fakcie Ustugodawce.

Ustugobiorca wyraza zgode na rozpoczecie swiadczenia Ustug przed uptywem
dziesieciodniowego terminu od zawarcia Umowy. Ustugobiorcy nie przystuguje prawo
do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 10 ustawy z dnia 2 marca 2000 r.
o ochronie niektérych praw konsumentow oraz odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.
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Ustugobiorcy przystuguje prawo do ziozenia reklamacji w zwigzku z korzystaniem
z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce w terminie 14 dni od
wykonania ustugi. Reklamacje nalezy wysta¢ na adres kontakt@radca-orlowska.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢: dane Ustugobiorcy - imie i nazwisko badz nazwe
osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie posiadajgcej osobowosci prawnej,
ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng wskazanie Zzadania wraz
z uzasadnieniem.

Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 14 dni, poprzez przekazanie decyzji
Ustugodawcy na wskazany adres e-mail Ustugobiorcy.
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